
. Удовлетворённость учащихся  школьной  жизнью (методика А.А. Андреева) 

Диагностика удовлетворённости школьной жизнью (среди учащихся) 

Опрошено –61  (86%) учащихся. 

Высокий уровень – 35 уч-ся (49,2%) 

Средний уровень – 21 уч-ся (29,5 %) 

Низкий уровень – 5 уч-ся (7,4%)         

 
6. Степень удовлетворенности родителей качеством предоставляемых 

образовательных услуг. 

С целью выяснения степени удовлетворенности родителей (законных 

представителей) качеством предоставляемых МКОУ «ООШ № 29» образовательных 

услуг в апреле 2019 года  был проведен опрос родителей (законных представителей). 

В опросе приняли участие 56  родителей  (законных представителей) из 69, что 

составляет 81,1% от общего числа родителей (законных представителей). 

Опрошено –56   (81,1%) родителей. 

Высокий уровень – 50 родителей  (89,2%) 

Низкий  уровень – 6 родителей (10,7%) 

1. 56 родителей - 100 % (законных представителей) знают, что у школы есть официальный 

сайт. 

2. С информацией о школе через официальный сайт знакомятся 32  родителя (законных 

представителей) обучающихся - 57,1 %. 

3. Взаимодействие с педагогическими работниками по телефону или по электронной 

почте считают доступным  53 опрошенных родителей (законных представителей) - 95% . 

4. Считают, что имеют возможность внести предложения по улучшению работы школы 

50 родителей (законных представителей) обучающихся из числа опрошенных - 89,2%. 

5. Всегда могут обратиться в школу и получить компетентный ответ на свое обращение 51 

родитель (законный представитель) обучающихся - 91%. 

6.  50  родителей (законных представителей) обучающихся, от общего количества 

опрошенных родителей (законных представителей), удовлетворяет материально-

техническое обеспечение образовательной деятельности - 89,2%. 

7. Считают, что в школе созданы необходимые условия для охраны и укрепления здоровья 

обучающихся  54 опрошенных родителей (законных представителей) обучающихся - 95%. 

8. Считают, что в школе созданы необходимые условия организации питания 

обучающихся  51 родитель (законный представитель) обучающихся - 91%. 

9. Условиями для индивидуальной работы с обучающимися,  в том числе, с 

обучающимися с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами, удовлетворены  
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51 из опрошенных родителей (законных представителей) - 91%. 

10. 53 родителя - 95% из числа опрошенных родителей (законных представителей) 

обучающихся знают о реализации в школе программ внеурочной деятельности. 

11. Наличие возможности оказания психолого-педагогической и социальной помощи 

обучающимся удовлетворяет  48 опрошенных родителей (законных представителей) 

обучающихся - 86%. 

12. 53 родителя - 95% из опрошенных родителей (законных представителей) обучающихся 

удовлетворены доброжелательностью и вежливостью работников школы. 

13.  54 родителя от числа опрошенных родителей (законных представителей) - 96,4% 

удовлетворены профессионализмом и компетентностью работников школы. 

14.  55  опрошенных родителей (законных представителей) обучающихся - 98,2%  

считают, что сотрудники школы уважительно относятся к обучающимся и их родителям 

(законным представителям). 

15. Достижениями в образовательной деятельности нашей школы удовлетворены 100% 

опрошенных родителей (законных представителей) обучающихся. 

16. Выполнением школой принятых на себя обязательств и её стремлением понимать 

образовательные потребности и ожидания потребителей образовательных услуг 

удовлетворены из числа опрошенных  53 родителя - 95 % (законных представителей) 

обучающихся. 

17. Из числа принявших участие в опросе  50 родителей (законных представителей) 

Обучающихся - 89,2% готовы рекомендовать нашу школу родственникам и знакомым. 

18. Считают, что качество работы школы за последний год улучшилось 51  из 

опрошенных родителей (законных представителей) - 91%. 
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